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OFFERTA WELFARE 2026

* 8% di sconto in classe Economy, Premium Economy e Business in tutto il Mondo
* Sconto applicato sulla "tariffa base" (tasse e supplementi esclusi)

- Destinatari dell’offerta: infermieri + accompagnatori (adulti e bambini) fino a 4 passeggeri
per ogni prenotazione

- Destinazioni: tutto il network diretto ITA Airways

- Periodo di vendita: fino al 17 dicembre 2026
- Periodo di viaggio: fino al 17 dicembre 2026

- Le tratte stagionali sono INCLUSE per tutta I'estate!




TRATTE STAGIONALI

TRATTE STAGIONALI incluse per tutta I'estate! Fino al 30 settembre 2026

escluse destinazioni nell'lambito degli Accordi di Continuita Territoriale con le Regioni (e.g. Regione Sardegna)

Italia: Grecia:

* Pantelleria * Creta

 Lampedusa * Corfu

* Trapani e Cefalonia
* Mykonos

Spagna: * Rodi

 Malaga e Zante

* Valencia

e Alicante Altre destinazioni Europee:

* I|biza « Malta

 Minorca * Marsiglia

* Palma di Maiorca e Tirana



TERMINI & CONDIZIONI

Lo sconto e valido:
per gli infermieri e accompagnatori (adulti e bambini) fino a 4 passeggeri per ogni prenotazione

su tutto il network diretto ITA Airways, sono esclusi itinerari serviti da altre compagnie aeree (e.g. volo operato da Delta
Airlines)

sulla "tariffa base" (tasse e supplementi esclusi)
per viaggi in partenza dall’ltalia (sono esclusi viaggi in partenza da altri aeroporti con arrivo in Italia)
per viaggi di andata e ritorno (sono esclusi viaggi di sola andata)

esclusivamente sulla prima emissione del biglietto. In caso di riemissione, con o senza penale, sara aggiunto anche
I'importo precedentemente scontato

Lo sconto non si applica:

in combinazione con altre promozioni o condizioni di favore (e.g. agevolazioni riservate ai residenti della regione Sicilia)

sulle destinazioni servite da ITA Airways nell'lambito degli Accordi di Continuita Territoriale con le Regioni (e.g. Regione
Sardegna)

sugli itinerari “multi-tratta” (e.g. biglietto andata Roma-New York, ritorno Washington-Roma)

nel caso in cui il suo valore sia al di sotto di 1 euro

Per esigenze tecniche lo sconto, se contenente cifre decimali, verra mostrato arrotondato per difetto sulle schermate.



COME FUNZIONA ?

INIZIA IL TUO VIAGGIO:

1. Accedi al portale con accesso riservato
Vai alla pagina dedicata alla convenzione ITA Airways
Ottieni il tuo codice sconto usa e getta

Vai sul sito ufficiale ITA Airways: www.ita-airways.com

Cerca il tuo viaggio rispettando i termini e condizioni dell’'offerta
Seleziona i tuoi voli di andata e ritorno
Inserisci il codice sconto nel box dedicato

Clicca «Applica» per attivare lo sconto

O 0 N o U & W N

Lo sconto applicato sara visibile nei dettagli del carrello

| codici sconto saranno resi disponibili sul portale con accesso riservato e saranno da utilizzare direttamente sul sito
www.ita-airways.com nella pagina di pagamento alle condizioni definite da ITA Airways.

| codici sconto sono “single-use”, ossia dei vouchers usa e getta utilizzabili una sola volta, tuttavia si potranno
chiedere quanti codici si desidera, per effettuare piu viaggi.
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ASSISTENZA

In caso di messaggi di errore non riconducibili al mancato rispetto dei principali termini e condizioni indicati, per
una rapida risoluzione della problematica, i dipendenti dovranno procedere come segue:

1. Trasmettere una segnalazione al focal point della propria azienda, competente per la Convenzione ITA
Airways, allegando uno o piu screenshot comprensivi di:

a) messaggio di errore mostrato sulla pagina del sito ITA Airways

b) voli selezionati (dalla istantanea dello schermo dovra essere possibile risalire alle info relative alle date e
orari di viaggio, destinazioni, classi di viaggio, brand tariffari, passeggeri)

c) il codice coupon che si & tentato di utilizzare
Il focal point si interfaccera con ITA Airways per una pronta risoluzione del problema.

2. Nella circostanza in cui la procedura descritta al punto 1 non si riveli risolutiva, i dipendenti potranno
contattare il servizio Clienti ITA Airways tramite 'email dedicata: partnership.welfare@ita-airways.com

a) richiamando la Convenzione Welfare ITA Airways e il nome della propria Azienda

b) allegando gli elementi elencati al precedente punto 1a), 1b), 1c)
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